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Якщо подивитися на основні інциденти першої
половини 2026 року, картина повторюється знову
й знову.

Таргетований фішинг, викрадення облікових
даних, атаки на Microsoft 365 і хмарні сервіси,
ransomware та wiper проти критичних систем - різні
галузі, але однакова логіка: зловмисники заходять
через користувача або хмару, а потім дуже швидко
рухаються всередині інфраструктури.

Добра новина в тому, що ці сценарії вже давно
описані.

Погана - що багато компаній все ще дивляться на
них як на «щось далеке», поки не стається
реальний інцидент.

У цій статті розберемося, як типові атаки
виглядають на практиці та як їх можна зупинити,
поєднуючи модулі CrowdStrike Falcon (EDR/NGAV,
Identity, Cloud Security, AIDR) з мережевими й
кіберрішеннями, які впроваджує ALESTA.

як поєднання CrowdStrike Falcon і рішень ALESTA
захищає бізнес‑критичні системи

Незалежно від галузі - банків, ритейлу, вироб-
ництва чи логістики - більшість атак вкладається в
одну послідовність:

Початковий доступ (фішинг, викрадення
облікових даних, зламаний VPN,
компрометований endpoint чи хмарний акаунт).
Закріплення в середовищі (створення нових
акаунтів, backdoor, persistence‑механізмів).
Рух усередині інфраструктури (lateral movement,
розвідка, пошук критичних систем).
Мета атаки - шифрування (ransomware),
знищення (wiper), витік даних, саботаж,
монетизація.

Якщо безпека дивиться лише на один із цих
кроків - наприклад, тільки на антивірус на робочій
станції - компанія отримує «діряву парасольку»,
яка не витримує сучасних тактик.

Саме тому платформенний підхід Falcon в
поєднанні з інтеграційним досвідом ALESTA
важливі: захист має бути на всіх етапах, а не тільки
«на вході». Далі розглянемо п’ять типових
сценаріїв, які існують в українських реаліях, і як їх
можна закрити.
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СЦЕНАРІЙ 1: ФІШИНГ → КОМПРОМЕТАЦІЯ
ОБЛІКОВИХ ДАНИХ → ДОСТУП ДО СИСТЕМ

ЯК ВИГЛЯДАЄ АТАКА

Зловмисник готує таргетований фішинговий лист.
Це вже давно не банальні повідомлення на кшталт
«ви виграли айфон», а копія реальних листів з
банку, внутрішніх повідомлень, запитів від
керівництва, оновлень M365 або «безпекових»
попереджень.

Користувач переходить за посиланням, вводить
логін і пароль - іноді навіть одноразовий код MFA.
Далі атакуючий входить під цим акаунтом у
корпоративні системи й розвиває атаку: розвідка,
пошук доступів, створення нових правил у пошті,
підготовка ексфільтрації чи подальшого
шифрування.

Чим це небезпечно для бізнесу
несанкціонований доступ до внутрішніх
систем;

Як це закриває Falcon у поєднанні з
рішеннями ALESTA

Falcon Identity Protection бачить аномалії
в поведінці користувача: незвичні
геолокації, нетипові часові підписки,
дивні спроби доступу до ресурсів, які
раніше не використовувалися, спроби
обійти MFA.
Falcon Insight (EDR) контролює активність
процесів на кінцевому пристрої: незвичні
скрипти, спроби витягнути токени
доступу, ін’єкції у браузер, підготовку до
подальшого lateral movement.

У проєктах ALESTA поєднує це з:
захистом пошти й веб‑каналів (Secure
Email/Web Gateway, анти‑BEC,
URL‑фільтрація);
сегментацією мережі та обмеженнями на
доступ до критичних сегментів;
кореляцією реальних інцидентів у
SIEM/SOC.

Результат - компрометація виявляється
значно раніше, ніж атакуючий встигає
перетворити її на повноцінний інцидент.

витік конфіденційної інформації;
компрометація критичних бізнес‑процесів
(платежі, контракти, внутрішні узгодження).

Якщо дивитися лише на пошту або лише на
endpoint, такі речі легко упустити.

СЦЕНАРІЙ 2: ПОЧАТКОВИЙ ДОСТУП →
RANSOMWARE / WIPER‑АТАКА

ЯК ВИГЛЯДАЄ АТАКА

Початковий доступ може бути будь‑яким:
викрадений VPN‑акаунт, недопрацьована
вразливість, зламаний сервер, відкритий RDP,
компрометований хмарний ресурс.

Після цього атакуючий закріплюється в
інфраструктурі, готує середовище, розгортає
шкідливе ПЗ й переходить до шифрування або
знищення даних.

У  випадку wiper‑атак ціль не в грошах, а в
саботажі: вивести з ладу системи, які важко і
довго відновлювати.

Ризики для бізнесу
зупинка операцій (каси, логістика,
виробництво, онлайн‑сервіси);
втрата або тривала недоступність даних;
прямі фінансові втрати й витрати на
відновлення;
серйозні репутаційні наслідки.
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Як це закриває Falcon у поєднанні з
рішеннями ALESTA

Falcon Prevent (NGAV) блокує шкідливе
ПЗ до запуску, використовуючи машинне
навчання, аналіз поведінки й контроль
експлойтів. Це не просто «сигнатурний
антивірус», а захист від unknown,
безфайлових та memory‑based атак.
Falcon Insight (EDR) бачить підозрілу
поведінку: масові дії з файлами, спроби
шифрування, нетипові процеси
резервування, використання легітимних
інструментів не за призначенням. У разі
виявлення атаки endpoint може бути
ізольований від мережі.

ALESTA додає до цього:
мережеві засоби - NGFW, сегментацію,
IDS/IPS, sandbox;
DR‑архітектуру - резервні копії, захищене
сховище, плани відновлення;
SOC‑процеси, які дозволяють швидко
підтвердити інцидент і запустити
playbook.

У результаті атака або не доходить до
шифрування, або локалізується в межах
мінімального периметра, а не всієї компанії.

СЦЕНАРІЙ 3: КОМПРОМЕТАЦІЯ АКАУНТА →
АТАКА НА ХМАРНІ СЕРВІСИ (MICROSOFT 365)

ЯК ВИГЛЯДАЄ АТАКА

Викрадений акаунт  - один із найцінніших активів
для зловмисника.

Отримавши доступ до Microsoft 365, нападник
потрапляє в пошту, OneDrive/SharePoint, Teams,
Entra ID, інтегровані бізнес‑додатки. Далі йде
розвідка: які системи прив’язані, де зберігаються
критичні документи, які сторонні сервіси
підключені, які ролі має користувач.

Часто атака виглядає як серія «легальних» дій:
перегляд листів, завантаження документів, зміна
правил пошти, створення нових застосунків,
налаштувань OAuth.

Ризики для бізнесу
витік конфіденційних даних та комерційної
таємниці;
компрометація бізнес‑процесів (затвердження,
погодження, фінансові схеми);
розширення атаки на інші сервіси й акаунти.

Як це закриває Falcon у поєднанні з
рішеннями ALESTA

Falcon Identity Protection для Entra ID /
M365 контролює логіку доступу: від
геолокацій та device posture до умовного
доступу й підозрілих патернів
аутентикації. Аномальні входи, спроби
розширити права або доступ до нових
ресурсів виділяються й аналізуються
окремо.
Falcon Cloud Security дає видимість по
хмарній інфраструктурі: конфігурації,
відкриті сервіси, ролі, інтеграції, підозрілі
зміни.
Falcon Shield підсилює захист хмарних
сервісів, зокрема SaaS‑середовищ, де
часто живуть ключові бізнес‑дані.

З боку ALESTA до цього додаються:
правильна архітектура Entra ID, M365 та
хмарних ресурсів;
політики доступу, розмежування ролей,
мінімізація надлишкових прав;
інтеграція з SIEM/SOC для
централізованого моніторингу хмарних
інцидентів.

У результаті компанія не просто «захищає
M365», а бачить повну картину того, що
відбувається з обліковими записами й
даними в хмарі.
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СЦЕНАРІЙ 4: КОМПРОМЕТАЦІЯ ENDPOINT →
АТАКА НА POS АБО РОБОЧІ СИСТЕМИ

ЯК ВИГЛЯДАЄ АТАКА

У ритейлі, банках, логістиці endpoint - це не тільки
офісний ноутбук.

Це POS‑термінали, касові вузли, робочі станції в
бек‑офісі, точки прийому й обробки платежів,
термінали самообслуговування. Шкідливе ПЗ на
такому пристрої часто не прагне одразу
шифрувати все.

Його задача - непомітно збирати платіжні дані,
токени, іншу чутливу інформацію й передавати її за
межі компанії. Часто використовуються легітимні
процеси, драйвери, бібліотеки - усе виглядає як
«звичайна робота» системи.

Як це закриває Falcon у поєднанні з
рішеннями ALESTA

Falcon Prevent захищає від malware та
fileless‑атак на endpoint і POS,
використовуючи поведінкові моделі,
аналіз експлойтів і машинне навчання.
Falcon Insight дає постійну видимість: що
запускається, які процеси взаємодіють з
пам’яттю й мережевими ресурсами, де є
аномалії.

У проєктах ALESTA цей захист доповнюється:
сегментацією мережі для POS і платіжних
систем;
окремими правилами доступу,
обмеженнями на зовнішні з’єднання;
моніторингом і реагуванням у SOC.

Так платіжні операції отримують не лише
«антивірус», а захист як частину цілісної
архітектури.

Ризики для бізнесу
витік платіжних даних;
прямі фінансові втрати;
ризики регуляторних санкцій;
серйозні репутаційні проблеми.

СЦЕНАРІЙ 5: ВИКОРИСТАННЯ AI → ВИТІК
ДАНИХ АБО ЗЛОВЖИВАННЯ ДОСТУПОМ

ЯК ВИГЛЯДАЄ АТАКА

Генеративні моделі й Copilot‑інструменти вже
стали частиною щоденної роботи: тексти, код,
аналітика, резюме зустрічей, автоматизація,
внутрішні чат‑боти.

Разом із цим команда починає передавати в
AI‑сервіси все, що йде під руку: фрагменти
договорів, частини SQL‑запитів, дані клієнтів,
внутрішні політики, інструкції, бізнес‑логіку.

Частина цих даних може зберігатися,
використовуватися для навчання моделей або
ставати доступною третім сторонам у
мультитенантних середовищах. Паралельно
зловмисники використовують AI для масового й
більш переконливого фішингу, швидкого
написання скриптів, генерації соціальної інженерії.

Ризики для бізнесу
неконтрольований витік чутливих даних через
AI‑сервіси;
повторне використання корпоративної
інформації поза межами компанії;
зростання кількості AI‑прискорених атак і
автоматизованих кампаній.
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Як це закриває Falcon у поєднанні з
рішеннями ALESTA

Falcon AI Detection and Response (AIDR)
дає контроль на рівні взаємодії з AI: від
prompt‑ів до agent‑поведінки. Він
дозволяє бачити, які дані потрапляють у
запити, які агенти діють від імені
користувачів, де є аномалії та потенційні
загрози в реальному часі.
Falcon Platform об’єднує дані з endpoint,
identity та хмарних середовищ, щоб
сформувати повну картину ризиків,
пов’язаних з AI‑інструментами.

У поєднанні з практикою ALESTA це
перетворюється на:

політики й процеси використання AI у
компанії;
технічні обмеження на те, які дані можуть
потрапляти в зовнішні моделі;
інтеграцію AIDR з EDR, Identity та Cloud
Security для автоматичного реагування.

Це важливо не лише для компаній, які
активно експериментують із AI.
Будь‑де, де Copilot або LLM‑сервіси вже
потрапили в щоденну рутину, безпека
повинна бачити, що саме відбувається з
даними.

ЧОМУ ВАЖЛИВО ДИВИТИСЯ НА ЦЕ НЕ ЯК НА
ОКРЕМІ ПРОДУКТИ

Усі наведені сценарії мають одну спільну рису:
атака майже ніколи не відбувається через
один‑єдиний канал.

Навіть якщо все починається з фішингу,
продовження йде через облікові записи, хмару,
внутрішні системи й часто  через легітимні
інструменти.

Саме тому для сучасної безпеки важливо не
просто «поставити EDR» або «закрити хмару».

Потрібна платформа, яка бачить взаємозв’язки
між endpoint, identity, cloud і AI, і потрібен партнер,
який вміє інтегрувати цю платформу в реальну
інфраструктуру.

CrowdStrike Falcon дає технологічну основу:
NGAV/EDR, Identity Protection, Cloud Security, AIDR.
ALESTA додає до цього архітектуру, мережеві
рішення, SOC‑процеси й досвід роботи з
українськими реаліями  - від банків і ритейлу до
промисловості й логістики.

У результаті компанія отримує не набір окремих
інструментів, а цілісний захист бізнес‑критичних
систем від тих сценаріїв, які сьогодні дійсно
трапляються, а не лише описані в теорії.
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